
Société Suisse des Pharmaciens • Brandreport

C ’est un fait : en Suisse, de plus en plus de 
personnes prennent soin de leur santé de 
manière préventive. Nous savons tous qu’un 

système immunitaire stable et une force mentale sont 
essentiels pour la défense contre les agents pathogènes. 
Il s’agit donc de prévenir les maladies potentielles le plus 
tôt possible afin qu’elles ne puissent même pas apparaître. 

La pharmacie en première ligne
En principe, les quelque 1800 pharmacies suisses 
font office de premier lieu d’accueil pour tout ce 
qui a trait à la santé. Et peuvent couvrir une très 
large gamme, de la prise de la tension artérielle à la 
vaccination en passant par le contrôle des interactions 
médicamenteuses, les conseils aux voyageurs ou 
la prévention du cancer du côlon (voir la liste des 
prestations à la fin de cet article). Une chose est 
également sûre : les pharmaciennes et pharmaciens 
ainsi que les assistants et assistantes en pharmacie 
savent exactement quand ils peuvent aider et dans 
quels cas ils ne peuvent pas. Si d’autres investigations 
médicales s’avèrent nécessaires, les clientes et les clients 
sont d’office invités à se rendre chez un médecin.

Conseils et produits de la pharmacie
La prévention et la promotion de la santé sont devenues 
des thèmes centraux. Cependant, beaucoup de personnes 
ne savent pas que les pharmacies offrent non seulement 
toute une gamme de préparations renforçant le système 
immunitaire et de moyens destinés à promouvoir la santé, 
mais aussi les conseils qui vont avec. Les personnes qui 
souhaitent entreprendre quelque chose pour leur santé se 
trouvent alors à la bonne adresse. Voici quelques exemples :

	– Elles reçoivent sur les produits des conseils qualifiés 
et correspondant à leurs besoins immédiats.

	– Elles reçoivent sur place des préparations 
ou des spécialités maison individuelles.

	– Elles reçoivent des informations et peuvent 
faire des examens dans le cadre de la 
prévention du cancer de la peau.

	– Elles reçoivent des conseils personnalisés en 
matière de qualité du sommeil et d’alimentation. 

	– Elles reçoivent du soutien et des conseils 
pour arrêter de fumer.

	– Elles peuvent se rendre à des dépistages ou 
effectuer des bilans de santé, comme des 
bilans cardiovasculaires ou pulmonaires.

	– Elles peuvent se faire vacciner.

Vaccination en pharmacie
Depuis 2015, les pharmaciens sont autorisés en Suisse à 
administrer des vaccinations sans ordonnance médicale 
aux personnes de plus de 16 ans, et contribuent ainsi 
à maintenir la population en bonne santé. Ils peuvent 
acquérir ces compétences en suivant une formation 
complémentaire, et depuis 2022, la vaccination est 
enseignée durant les études de pharmacie à l’université. 

Aujourd’hui, la plupart des 1800 pharmacies 
suisses proposent des vaccinations. Elles sont un 
moyen efficace de prévention et protègent contre 
des maladies graves. Chaque canton décide quelles 
sont les vaccinations qui peuvent être administrées 
en pharmacie ; la plupart des cantons autorisent la 

vaccination contre la grippe, la méningite transmise 
par les tiques (FSME), le tétanos et les hépatites 
A et B – elles sont généralement possibles sans 
rendez-vous et se déroulent en toute discrétion 
dans une pièce séparée spécialement équipée.

Texte Martina Tschan

Tous les chemins mènent à la pharmacie

Des conseils au traitement en passant par le 
suivi – La pharmacie est le premier point de 
contact pour les questions autour de la santé. 

Quelques exemples de prestations en matière 
de prévention médicale :

• Prise de la tension artérielle – Recommandée 
tous les trois ans à partir de 18 ans, et chaque 
année à partir de 40 ans.
• Mesure de la glycémie – En cas de surpoids ou 
d’antécédents familiaux, il est recommandé de 
contrôler régulièrement son taux de sucre sanguin.
• Mesure du taux de lipides sanguins 
(par exemple cholestérol) – Les maladies 
cardiovasculaires sont la deuxième cause de 
mortalité en Suisse.
• Conseils pour le sevrage tabagique – 
Le tabagisme est en Suisse la première cause 
des décès prématurés évitables.
• Vaccination – Lutte contre les maladies 
infectieuses.
• Conseils aux voyageurs – Recommandations en 
vue d’un voyage, pharmacie de voyage incluse.
• Validation médicament – Prise correcte des 
médicaments, prévention des interactions et 
des effets indésirables.
• Conseils pour un mode de vie sain – 
De l’alimentation aux problèmes de sommeil en 
passant par la gestion du stress et les conseils 
en nutriments vitaux.
• Bien-être intestinal – Le tube digestif est 
un système de défense important contre 
les substances toxiques et donc un bouclier 
protecteur essentiel pour notre corps.
• Prévention du cancer du côlon – Dépistage 
précoce du quatrième cancer le plus fréquent 
en Suisse.
• Conseils en cas de problèmes dermatologiques.

Mieux vaut prévenir que guérir

UN SUPPLÉMENT THÉMATIQUE DE SMART MEDIA
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L a Suisse se distingue par une espérance 
de vie parmi les plus élevées au monde. 
Réjouissante, cette réalité se double 

d’un défi : vieillir en bonne santé.

Pour le relever, le facteur le plus déterminant n’est 
autre que le mode de vie. Une activité physique 
régulière et une alimentation saine et équilibrée sont 
fondamentales, tant pour préserver son capital santé 
que pour retarder l’évolution d’une maladie chronique. 

Une bonne qualité de vie dans la durée passe aussi 
par le lien affectif et la vie sociale. Les relations 
familiales et amicales entretiennent la joie de vivre 
et la santé mentale. Faire du bénévolat, avoir des 
activités artistiques ou créatives, bricoler, s’occuper 
de ses petits-enfants… sont autant de façons 
de se sentir utile et de garder un esprit vif.

Examens de prévention remboursés
Pour rester en forme il est aussi essentiel de savoir 
s’écouter pour repérer au plus tôt les signes d’un 
souci de santé potentiel. Le médecin de famille, mais 
aussi les tests de dépistage et les examens préventifs, 
sont les meilleurs alliés pour initier un traitement 
rapidement ou être tout simplement rassuré. 

Certains cantons ont développé des programmes 
gratuits de prévention destinés aux plus de 
50 ans mais ils n’existent pas dans toutes les 
régions et n’incluent pas tous les examens 
recommandés. Ce manque a été identifié par 
l’assureur-maladie Assura qui y répond avec son 
modèle d’assurance de base PreventoMed.

Ce dernier a la particularité de couvrir, partout en 
Suisse, les examens de prévention identifiés comme 
les plus importants par l’OFSP et la Ligue contre 

le cancer. Plus précisément, il rembourse, sans 
franchise, les examens de prévention des cancers du 
sein, du côlon et de la prostate et, sans franchise ni 
quote-part, les tests destinés à détecter un risque 
de diabète ou de maladie cardiovasculaire.  

Accompagnement médical 24h/24
Si la prévention est primordiale après 50 ans, il 
est aussi important d’avoir rapidement accès à 
un premier diagnostic. Et c’est là qu’intervient 
une autre spécificité du modèle PreventoMed. 

Il permet de s’adresser en premier recours à son 
médecin de famille, mais aussi, 24h/24, au centre 
de télémédecine Medgate. Avec PreventoMed, on 
peut également obtenir un premier conseil médical, 
sans rendez-vous, auprès d’une des 360 pharmacies 
partenaires d’Assura. Ces deux dernières options 
sont prises en charge sans franchise ni quote-part. 
Selon le problème médical, l’heure de la journée, 
sa disponibilité ou le lieu où l’on se trouve, il y a 
toujours un interlocuteur vers lequel se tourner.

Quel rapport qualité-prix ?
Alors que le Conseil fédéral a annoncé, en 
septembre dernier, une hausse globale des primes 
d’assurance- maladie, Assura continue de proposer 
des prix avantageux, sa prime moyenne 2025 étant 
inférieure à celle du marché dans 16 cantons.

Quant à la question du service proposé par Assura, il 
faut bien admettre que le temps où celle-ci pouvait 
être taxée de « caisse à bas prix » est révolu depuis 
qu’elle a réalisé d’importantes modernisations 
pour développer la qualité et l’efficacité de son 
service à la clientèle. Assura prend en charge les 
factures qui lui sont directement adressées par les 
médecins, pharmacies et laboratoires et met à la 
disposition de ses clients des plateformes digitales 
(Espace Client en ligne et App) parmi les plus 
simples et les plus performantes du marché. 

Plus d’informations :

Une assurance pensée pour
les plus de 50 ans

Bien que l’âge apporte des privilèges, il peut aussi s’accompagner de certains inconvénients. Être bien 
accompagné prend alors tout son sens. Assura l’a bien compris en proposant PreventoMed.

Pour rester en forme il est aussi essentiel 
de savoir s’écouter pour repérer au plus tôt 

les signes d’un souci de santé potentiel.

Notre santé nous préoccupe quotidiennement. La prévention y joue un rôle de plus en plus important – tout comme la pharmacie, 
car c’est justement là que sont proposés d’innombrables prestations de prévention dans le domaine de la santé.

La Journée nationale de vaccination contre 
la grippe a lieu le 8 novembre 2024

La Journée nationale de vaccination contre la 
grippe a lieu le vendredi 8 novembre 2024. C’est 
une journée d’action durant laquelle tout un 
chacun peut se faire vacciner contre la grippe 
dans de nombreuses pharmacies de Suisse sans 
rendez-vous. La liste actuelle des pharmacies qui 
proposent la vaccination se trouve ici : 
www.ihre-apotheke.ch/fr


